
Отчет  
по  устранению  недостатков, выявленных  в  рамках  проведения  независимой  оценки  качества  условий  оказания  услуг  

государственногo бюджетногo учреждения  культуры  «Краснодарская  краевая  специальная  библиотека  для  слепых  имени  
A.П. Чехова» на  15 октября  2025 г  

Недостатки, 
выявленные  в  

рамках  проведения  
независимой  оценки  
качества  условий  
оказания  услуг  
организацией  

Нaимeнoвaниe мероприятий  по  
устранению  недостатков, 

выявленных  в  рамках  проведения  
независимой  оценки  качества  

условий  оказания  услуг  
организацией  

Плaновый  
срок  

реализации  
мероприятия  

Oтвeтственный  
исполнитель  
(c указанием  
Ф.И.О. и  

должности) 

Сведения  o ходе  реализации  мероприятия  
Реализованные  меры  по  
устранению  выявленных  

недостатков  

Фактический  
срок  

реализации  

1 2 3 4 5 6 

Критерий  3. Доступность  услуг  для  инвалидов  

Небольшое  
разнообразие  книг  в  
аудиоформате , a 
также  книг, 
выполненных  ППУ  
(плоско-печатньци  
укрупненным  
шрифтом) 

Учреждению:  
1) увеличить  количество  
«говорящих» книг  по  краеведению  
на  флеш-кaртax; 
2) увеличить  количество  книг  в  
формате  ППУ; 
3) увеличить  количество  
стихотворений, акафистов  на  флеш- 
картах; 
4) увеличить  количество  
исторических  романов  и  дeтективoв  
на  флeш-картах; 
5) увеличить  количество  книг  
шрифтом  Брaйля  

III-1V 
квартал  
2025 г. 

Полтаранина  
Валерия  

Викторовна, 
директор  

B 1-3 кв. 2025 г. в  
библиотечный. фонд  
поступило: 
- 377 документов, изданных  
плоско  - печатным  
укрупненным  шрифтом; 
- 94б  флеш-карт; 
-408 документов, издaнных  
рельефно-точечным  
шрифтом  Брaйля. 

15.10 2025 г. 

директор  В.В. Полторанина  



Отчет  
по  устранению  недостатков, выявленных  в  рамках  проведения  независимой  оценки  качества  условий  оказания  услуг  
сударственногo бюджетного  учреждения  культуры  «Краснодарская  краевая  специальная  библиотека  для  слепых  имени  

A.П. Чехова» на  15 декабря  2025 г  

Недостатки, 
выявленные  в  

замках  проведения  
езависимой  оценки  
качества  условий  
оказания  услуг  
организацией  

Наименование  мероприятий  по  
устранению  недостатков, 

выявленных  в  рамках  проведения  
независимой  оценки  качества  

условий  оказания  услуг  
организацией  

Плaновый  
срок  

реализации  
мероприятия  

Ответственный  
исполнитель  
(c yкaзaнием  
Ф.И.О. и  

должности) 

Сведения  o ходе  реализации  мероприятия  
Реализованные  меры  по  
устранению  выявленных  

недостатков  

Фактический  
срок  

реализации  

1 2 3 4 5 6 

Критерий  3. доступность  услуг  для  инвалидов  

[ебольшое  
азнообразие  книг  в  
удиоформате, a 
акже  книг, 
ьшолненных  ППц  
iлоско-печатным  
крупненным  
грифтом) 

Учреждению :  
1) увеличить  количество  
«говорящих» книг  по  краеведению  
на  флеш-картах; 
2) увеличить  количество  книг  в  
формате  ППУ; 
3) увеличить  количество  
стихотворений, акафистов  на  флеш- 
картах; 
4) увеличить  количество  
исторических  романов  и  детективов  
на  флеш-картах; 
5) увеличить  количество  книг  
шрифтом  Брайля  

III-IV  
квартал  
2025 г. 

Полторaнина  
Валерия  

Викторовна, 
директор  

B 1-3 кв. 2025 г. в  
библиотечный  фонд  
поступило: 
- 377 документов, изданных  
плоско  - печатным  
укрупненным  шрифтом; 
- 946 флеш-карт; 
-408 документов, изданных  
рельефно-точечным  
шрифтом  Брaйля. 

Всего  в  2025 году  в  
библиотечный  фонд  
поступило: 
-990 документов, изданных  
плоско  - печатным  
укрупненным  шрифтом; 
- 1667 флеш-карт; 

15.10.2025 г. 

15.12.2025 



- 612 документов, изданных  
рельефно-точечньпк  
шрифтом  Брaйля. 
B 2024 году  изданий  этих  
форматах  поступило  в  фонд  
3081 экз. B 2025 году  
изданий  этик  форматах  
поступило  в  фонд  на  188 
экз. больше  - 3269 экз. 

Директор  В.В. Полторанина  
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